Grillo Paola, Pedagogista
Consulenza — Formazione — Supervisione
Interventi Educativi — Sostegno alla genitorialita

Oggetto: proposta di progetto per lo sportello pedagogico anno 2026 -2027

Progetto anno 2026-2027

“Lo sportello d’ascolto pedagogico come spazio di cura educativa alla
scuola primaria”

Premessa:

Lo sportello pedagogico & uno spazio di ascolto orientato a fornire una consulenza pedagogica
mirata agli adulti che abitano la scuola primaria. In un’ottica quindi ecologica dello sviluppo del
bambino, della cura dei suoi apprendimenti e del suo benessere, lo sportello & luogo di ascolto e di
cura degli operatori (insegnanti, educatori, coordinatori) e delle famiglie.

Dall’anno scolastico 2026 — 2027 si avvia una nuova modalita di conduzione dello sportello che
prevede la presenza di due specialiste, Paola Grillo e Maria Crstina Drogo, accomunate dal
medesimo sguardo pedagogico e approccio metodologico.

L'intento & quello di ottimizzare le risorse disponibili, offrire una maggiore copertura e flessibilita,
garantendo anche un maggior confronto attraverso la supervisione reciproca tra le specialiste, in
risposta ai bisogni espressi dalle famiglie e dagli istituti scolastici.

Sportello per le famiglie:

Lo sportello pedagogico ha l'intento di accogliere i genitori stimolando e co-costruendo insieme
con la pedagogista riflessioni rispetto alla situazione educativa, relazionale e scolastica dei propri
figli per attivare risorse e strategie efficaci a casa, come a scuola.
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Obiettivi:

e Accompagnare i genitori nella gestione delle conflittualita migliorando la comunicazione con
i propri figli.

e Accompagnare i genitori verso I’acquisizione di uno stile autorevole e amorevole attraverso
la definizione di ruotine famigliari, di regole con la messa in campo di limiti sostenibili.

e Accompagnare la famiglia nell'importante compito di sostenere e incrementare I’autonomia
e I'autostima dei bambini nel loro processo di crescita. Cio significa anche accompagnare i
genitori nel comprendere meglio esigenze e atteggiamenti dei propri figli rispetto ad
eventuali difficolta legate all’apprendimento, come alla sfera relazionale e sociale con adulti
e coetanei.

e Accompagnare le famiglie nello sviluppare e/o incrementare strategie educative che
bilancino i bisogni dei figli, le necessita formative e il rispetto delle regole.

e Facilitare e mediare la gestione dei rapporti con la scuola e altre agenzie educative del
territorio.

e Educare e formare le famiglie rispetto all’'uso degli schermi e dei dispositivi elettronici.

e Ricercare pensieri condivisi e strategie sinergiche tra famiglia e scuola.

e Stimolare la partecipazione proattiva del genitore nel contesto scolastico del bambino.

e Offrire uno spazio per riscoprire qualita, risorse e competenze.

e Riattivare le risorse interne alla famiglia.

Sportello per il personale docente

Si caratterizza anch’esso come uno spazio di consulenza pedagogica per un confronto pedagogico e
didattico e che puo avvalersi di brevi affondi formativi in risposta ai bisogni emersi e di osservazioni
mirate nel contesto classe, finalizzate ad un piu efficace supporto per gli insegnanti.

Obiettivi
In sintesi, le osservazioni consentono di:

° fotografare la complessita delle situazioni.

° Fornire strumenti di osservazione per analizzare le problematiche di classe o
individuali, insieme ai docenti e alle famiglie, in modo da programmare
adeguati interventi.

° Identificare e decodificare i bisogni impliciti dei bambini e/o del gruppo classe
in eventuali situazioni di fragilita.
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. Fornire consulenza su dinamiche complesse (come gestione di
comportamenti problematici e/o supporto ad alunni con bisogni speciali)

) Sostenere ed attivare strategie didattiche, educative ed ambientali;

. Offrire uno spazio di riflessione e confronto per perfezionare strategie
didattiche volte a promuovere e consolidare un clima inclusivo e positivo a
scuola.

° Accompagnare e sostenere il dialogo e la costruzione dell’alleanza con le
famiglie.

° Accompagnare e sostenere la rete con le agenzie e servizi del territorio.

Metodologia

| colloqui verranno condotti all’interno di un contesto che possa garantire un clima di accoglienza e
ascolto, sostenuti dal dispositivo pedagogico della “Clinica della Formazione” di Riccardo Massa.

Gli strumenti utilizzati dalla pedagogista si rifanno alle tecniche di counselling rogersiano: ascolto
empatico, approccio “non direttivo”, risposte date al sentimento e non al contenuto, stimolazione
della capacita di insight.

Tale approccio orienta e sostiene, in un clima di sospensione del giudizio, la libera espressione del
bisogno del genitore creando una dimensione di raccordo tra servizio e famiglia. Allo stesso modo
permette al docente che ne dovesse usufruire la sperimentazione di uno spazio di ascolto delle
criticita incontrate, uno spazio di riflessione pedagogica e di co-costruzione di strategie educative e
didattiche.

Tempi ed orari:

Lo sportello sara attivo da novembre a giugno con cadenza mensile, per un totale di 20 ore per
scuola.

Gli orari e giorni sono da intendersi in modo flessibile e potranno subire modifiche per eventuali
bisogni del servizio e della professionista.

Le fasce orarie privilegiate saranno la fascia mattutina e quella delle pause pranzo — primo
pomeriggio.

Modalita di prenotazione:

- inviando una mail a pedagogista.grillo.p@outlook.it
- tramite WhatsApp al numero 3459142044
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In entrambi & gentilmente richiesto di specificare il nome del bambino, la classe e la scuola
frequentata.

Cordialmente.
Mariano Comense, il 8 ottobre 2026

Paola Grillo, Pedagogista

Maria Cristina Drogo, Pedagogista
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Calendario scuola primaria

Scuola primaria Ada Negri

16/11/2026 dalle 9:00 alle 11:00

- 3/12/2026 dalle 09:00 alle 12:00
- 12/01/2027 dalle 9:00 alle 11:00
- 18/02/2027 dalle 09:00 alle 11:00
- 15/03/2027 dalle 9:00 alle 11

- 7/04/2027 dalle 10:30 alle 12:30
- 18/04/2027 dalle 12:00 alle 14:00
- 13/05/2027 dalle 10:30 alle 13:30
- 25/05/2027 dalle 9:00 alle 11

Scuola primaria De Gasperi
- 02/11/2026 dalle 12:00 alle 14:00
- 10/12/2026 dalle 08:30 alle 10:30
- 26/01/2027 dalle 12:00 alle 14:00
- 25/02/2027 dalle 09:00 alle 12:00
- 08/03/2027 dalle 09:00 alle 11:00
- 19/04/2027 dalle 09:00 alle 12:00
- 05/05/2027 dalle 09:00 alle 11:00
- 18/05/2027 dalle 12:30 alle 14:30

- 03/06/2027 dalle 8:30 alle 10:30
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